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1. Definities:

Diamar Soul-Food: Verwijst naar het bedrijf dat de culinaire diensten aanbiedt.

Klant: ledere natuurlijke persoon of rechtspersoon die gebruikmaakt van de diensten van Diamar
Soul-Food.

Diensten: Culinaire producten, catering, workshops en andere gerelateerde diensten
aangeboden door Diamar Soul-Food.

2. Toepasselijkheid:

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, bestellingen en
overeenkomsten tussen Diamar Soul-Food en de klant.

Afwijkingen van deze voorwaarden zijn alleen geldig indien schriftelijk overeengekomen.

3. Bestellingen:

Bestellingen zijn bindend voor de klant.

Diamar Soul-Food behoudt zich het recht voor om bestellingen te weigeren zonder opgaaf van
reden.

4. Prijzen en betaling:
De vermelde prijzen zijn inclusief BTW en eventuele andere heffingen.
Betaling dient te geschieden op de wijze zoals aangegeven tijdens het bestelproces.
Bij niet-tijdige betaling is de klant in verzuim zonder dat een ingebrekestelling nodig is.

5. Annulering en terugbetaling:

Annulering van bestellingen is mogelijk tot een bepaalde termijn voor levering, zoals aangegeven
in het bestelproces.

Bij annulering na de vastgestelde termijn is Diamar Soul-Food gerechtigd de kosten in rekening
te brengen.

Restitutie wordt alleen verleend in overeenstemming met het annuleringsbeleid.

6. Aansprakelijkheid:

Diamar Soul-Food is niet aansprakelijk voor schade, van welke aard ook, die is ontstaan doordat
de klant onjuiste of onvolledige informatie heeft verstrekt.

Diamar Soul-Food is niet aansprakelijk voor enige vorm van indirecte schade.

7. Intellectueel eigendom:
Alle intellectuele eigendomsrechten met betrekking tot de diensten en producten van Diamar
Soul-Food blijven eigendom van Diamar Soul-Food.
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8. Geschillen:

Op deze algemene voorwaarden is het Nederlands recht van toepassing.

Geschillen zullen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in het arrondissement waar
Diamar Soul-Food is gevestigd.

9. Wijzigingen:
Diamar Soul-Food behoudt zich het recht voor om deze algemene voorwaarden te wijzigen.
Gewijzigde voorwaarden worden van kracht op het moment van publicatie.

Door gebruik te maken van de diensten van Diamar Soul-Food, gaat de klant akkoord met
deze algemene voorwaarden.
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